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Bei dieser Tagung werden wir mit lhnen diskutieren,
inwieweit sich Social Media Erfahrungen in die inner-
betriebliche Nutzung tibertragen lassen. Anhand die-
ser Ergebnisse versuchen wir, die besonderen Beduirf-
nisse des Mittelstands zu benennen und einzuordnen.
Fir die Gestaltung lhrer eigenen Social-Media-Strate-
gie konnen Sie so wichtige Hilfestellungen ableiten.

Wir wollen keine fertigen Lésungen propagieren, son-
dern uns mit lhnen gemeinsam auf die Suche nach
Ideen und Konzepten machen, mit denen Ihr Unter-
nehmen gut fiir die neuen Anforderungen von Social
Media geriistet ist. Bei unserer ,Expedition Unterneh-
men” mochten wir die gangbaren Wege zwischen
kreativer Nutzung und notwendigem Einsatz von
Social Media finden. Dazu haben wir die klassische
Kongressform weiterentwickelt und um neuartige,
kommunikative Elemente erweitert.
Wir werden positive wie negative Erfahrungen disku-
tieren, konkrete Einsatzszenarien aufzeigen und dabei
an Ihren Bedurfnissen orientierte, praktische Losungs-

ansétze suchen.
Alle Ergebnisse werden sich am Ende des Tages auf

unserer ,Landkarte” wiederfinden, die wir bei unserer
ersten Etappe begonnen haben und nun weiterfihren

werden. Sie soll haufige Imwege bei der Anwendung

von Social Media ebenso aufzeigen, wie erfolgver-
sprechende Wege.

Auch nach der Tagung kénnen Sie durch Zugang zu
unserer Website mitverfolgen, wie diese Landkarte
weiter wachst und sie auch aktiv mitgestalten. Die
Karte soll Ihnen — laufend aktualisiert — Orientierun
hilfen fiir hre Probleme bieten.

Modemn,!,, dor

Etappe II: Einfiihrung und Mitbestimmung
) ] ) ) Rl Karapggy Xpeditiop
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Diskussion stellen, Forderungen und Fragen for-
mulieren, anhand derer Sie eine fiir sich passende,
praktische Strategie ermitteln konnen.
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Expedition Unternehmen

Social Media im Mittelstand
Chancen und Risiken, Gewinner und Verlierer

sind konkrete Erkennt-

und rasant privater
selten. Erst recht fehit die systematische Beschiftigung tiber und mit

Trotz einer wahren Flut an l

nisse mit Social Media im Firmenalitag noch
Wirkungen in mittelstandischen Unternehmen.
Wir méchten uns mit Ihnen auf eine Expedition begeben. Ziel ist es, gemeinsam zu erkunden, wie sich die Arbeit
von mittelsténdischen Unternehmen durch Social Media veréndert und welche Chancen und Risiken folgende un-

temehmenskitischen Themen bieten:
Interne und externe Kommunikation und Zusammenarbeit
Wissens- und Informations-Management
Social i indung und
Innovative Impulse und Unternehmensentwicklung
Nachdem wir bei der ersten Etappe unserer Expedition gemeinsam eine Landkarte Gber Chancen und Risiken

sozialer Netzwerke mit dem Schwerpunkt Fihrung entworfen haben, méchten wir uns auf der zweiten Etappe nun
tbesti etc. und Social Media widmen.

dem méglichen von
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Forschungsinstitut zur

Zukunft der Arbeit

7 Synergie Vertriebs-
Dienstleistung GmbH

T-Systems Multimedia
Solutions GmbH

die ganze Karte unter www.expedition-unternehmen.com
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Bei dieser Tagung werden wir mit lhnen diskutieren,
inwieweit sich Social Media Erfahrungen in die inner-
betriebliche Nutzung ibertragen lassen. Anhand die-
ser Ergebnisse versuchen wir, die besonderen Bedurf-

nisse des Mittelstands zu benennen und einzuordnen.

Fiir die Gestaltung threr eigenen Social-Media-Strate-
gie kdnnen Sie so wichtige Hilfestellungen ableiten

Wir wollen keine fertigen Losungen propagieren, son-
dern uns mit Ihnen gemeinsam auf die Suche nach
Ideen und Konzepten machen, mit denen Ihr Unter-
nehmen gut fiir die neuen Anforderungen von Social
Media geristet ist. Bei unserer ,Expedition Unterneh-
men” mochten wir die gangbaren Wege zwischen
kreativer Nutzung und notwendigem Einsatz von
Social Media finden. Dazu haben wir die klassische
Kongressform weiterentwickelt und um neuartige,
kommunikative Elemente erweitert.

Wir werden positive wie negative Erfahrungen disku-
tieren, konkrete Einsatzszenarien aufzeigen und dabei
an lhren Bedurfnissen orientierte, praktische Losungs-
ansétze suchen

Am Ende des Tages wird eine ,Landkarte” entstanden
sein, auf der haufige Imwege bei der Anwendung von
Social Media ebenso verzeichnet sind wie erfolgver-
sprechende Wege.

Sie erhalten Zugang zu unserer Website und kénnen
nach der Tagung mitverfolgen, wie diese Landkarte
weiter wachst und sie auch aktiv mitgestalten. Die
Karte soll lhnen — laufend aktualisiert — Orientierungs-
hilfen fiir thre Probleme bieten,

Interne und € A
tions-! NG
i _ und Informa ‘ N
Wls?e\n;etworking Kundenbmdung und :M-‘ckmng
/ e
Soqavative \mpulse und Unternehmens
Inno
j ind:
projektpartner si
on:
it iImpulsen Vv
o b Fraunhofer AT
CC Pharma GmM
b!
DB Systel GM
k AG B
e z:::::nm o Forschungsmsmult zur
De:‘:c;:du“gs'cmbﬂ Zukunft der Arbeit
DIHK-
H
equeo Gmbl = |
Eck Kommunikation Svnergie o
. Gm"’H itut zur Zukunft der Arbeit 2 P
FO\'Sd‘U“‘B s'rl‘:\:tals Components GmbH
GKN Sinter ;
itin: i i | |
l“sea\‘clh cnoené‘;sel\gschaﬂ fir Kommunikation ml - —
N.etco Ogmei Demsm‘a"d Solutions GmbH
‘:rriac:!\lr\;:terhousemopers AG
pvoALPHA Software AG e
| ‘:::::esmeile webagentur bonn ® \mﬂ‘m‘:ﬂ“
isio AG !
l ?:P::l::: Multimedia Solutions GmbH n”m
o auigrundeinesBeschluses
poosne A eutschen Bus
Lt ent Group

Valora Managem

Oktober 2012

Etappe I: Fiihrung und Social Media

Die aktive Umsetzung von Social Media-Strategien
stellt an die Filhrung von Unternehmen auBerge-
wohnliche Anforderungen. Unsere erste Zielgruppe
ist deshalb die Fiihrungsebene mittelstandischer
Unternehmen.

Welche Herausforderungen durch Social Media auf
die Unternehmen zukommen ist derzeit schwer einzu-
schatzen, da sich die Méglichkeiten dieser Medien
laufend verandern. Zusétzlich sind die von den Unter-
nehmen gewiinschten Ziele ebenso unterschiedlich,
wie ihre Ausgangspunkte. Einige Unternehmen haben
bereits Erfahrungen gesammelt, andere hoffen noch
darauf, nicht betroffen zu sein. Wieder andere arbei-
ten gerade an einer Strategie fiir ihr Unternehmen
Die Verunsicherung in diesem Bereich ist oftmals groR
und so wollen wir Ihnen Gelegenheit geben, mit er-
fahrenen Impulsgebern zu diskutieren und Lésungen
zu erarbeiten. Zusammen mit unseren Partnern ist es
uns gelungen, eine erstklassige Mannschaft und eine
innovative Organisation fiir die erste Etappe unserer
Expedition zusammenzustellen.

0 der Expedition
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Nach der erfolgreichen Etappe am 8. Dezember 2010 in Dresden nehmen wir
uns eine nachste Etappe VOr und fragen nach

vHerausforderungen an und fir Fiihrungskrﬁfte im Rahmen von mobile
enterprise 2.0".

Wir wollen herausfinden, ob und welche Aspekte far die Fihrung von
Unternehmen erkennbar bzw- ableitbar sind, wenn einerseits eine Uberftlle
an Informationen fir jedermann, zu jeder Zeit,an jedem Ort verfugbar ist,
andererseits die unmittelbare Bewertbarkeit von Handlungen, AuBerungen

und Entscheidungen moglich wird.

Zur Strukturierung unseres Themas “Eiihrung in Zeiten von mobile enterprise
2.0" sollen |mpu|s—Beitrége dienen zu den Aspekten:

. Erkenntnisse und Prognosen aus der Wissenschaft
. Aktuelle praktische Beispiele aus Unternehmen
Erste Handlungsansatze - zur Diskussion gestellt

Als Impulsgeber fir diese Themen werden Prof. Wolfgang Prinz (Fraunhofer
Institut), Thomas Flum (equeo GmbH), Christine Rogge/Frank schonefeld (T-
Systems Multimedia Solutions GmbH) und Dr. Iris Oltman (Synergie
VertriebsDienstleistung GmbH) mitwirken. Die Moderation wird Ralf Karabasz
(Synergie VertriebsDienstleistung GmbH) tlbernehmen.

Wenn Sie sich auch an dieser zweiten Etappe beteiligen wollen, wenden Sie
sich bitte via Mail an heike.ollig@synergie-vd.de.Termin ist der 16. Februar
2011 in den Raumen der Scopevisio AG, Rheinwerkallee 3, 53227 Bonn von
13.00 bis 17.00 Uhr.
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Expedition Unternehmen am 8. Dezember 2010, Dresden Vertrebsbrenstieistung Gmbr

9.00 Uhr Eintreffen der Teilnehmenden, Begraffungskafiee
930 Uhr BegriiBung und Bericht vom 5. Mationalen IT-Gipfel der Bundesregierung
Moderation: Peter Kiingenburg, Geschifisfiihrer T-Systems Multimedia Solutions GmbH
9.45 Uhr Impulsvortrag

Dr. Hagen Hultzsch, ehemaliges Mitglied des Vorstands der Deutschen Telekom AG
10.00 Uhr Keynote - “Potenzial UND Imperativ: Open Innovation™

Dominik Wind, Geschaftsfiihrer until we see new land

10.20 Uhr Kluge Organisationen oder organisierte Klugheit — Impulse und Diskussionen EXpedItlon U nternehmen

Moderation: Peter Kiingenburg, T-Systems Multimedia Solutions GmbH R .
Ralf Karabasz, Synergie VertriebsDienstieistung GmbH T I 1 . 8 D b 20 10 D d
Beitrage von: Andreas Scholz-Fleischmann, Personalvorstand Berliner Stadireinigung e I - . e Z e m e r I n re S e n
Werena Dziobaka-Spitzhom, Geschéaftsfuhrerin V.DS-Consulting
Frank Schinefeld, COO T-Systems Multimedia Sclutions GmbH
Dr. Gerhard Wohland, Leiter des Instituts fir dynamikrobuste Hochstleistungen (IdH)
Dominik Wind, Geschaftsfiihrer until we see new land/

ca. 1215 Uhr  Mittagspause

13:30 Uhr Expedition Teil 1 im Plenum - Podiumsdiskussion “Exzellente Wissensorganisation™
www.wissensexzellenz.de, Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie

Moderation: Christian Keller und Christian Kasirup, CK2 — Beratung fur Wissensmanagement

Beitrage von: Rolf Peschel, leguan gmbh (via Skype)
Rolf Steffen, Team Steffen AG (via Trailer)
Dr. Iris Oltman S gie VertriebsDienstleistung GmbH, Center of Experience

14:30 Uhr Expedition Teil 2 - Parallele Breakout-Sessions, Dresden Future
Einleifung durch Thomas Kdplin, T-Systems Mulfimedia Solutions GmbH
Referenten:

Plenurm: Moritz Biehl, T-Systems Multimedia Solutions GmbH

.Das virtuelle Barcamp - mit dem Avatar zur globalen Unkonferenz"
Faum Boccaccio:  Dr. Gerhard 'Wohland, Institut fir dynamikrobuste Hochstleistungen (IdH)

~vemunft wird Unsinn, Wohitat Plage — iber das Elend der falschen Fragen®
Faum Fuccini:  Dominik Wind, uniil we see new land

Geht nicht gibis (fast) nicht: Open Innovation selbst gemacht”
Raum Verdi Ralf Lippold, Innovationskatalysator & Unternehmensberater

Friedemann Holler, IBM Deutschland GmbH
-Wie neue Technologien den Wissensaustausch verbessern®

15:30 Uhr Kaffeepause
16:00 Uhr Expedition Teil 3 im Plenum - 7x7x7 und Erfahrungsetappen
Moderation: Christine Rogge, T-Systems Muitimedia Solutions GmbH

Referenten: Dr. Friedhelm Rudorf, DIHK-Bildungs-GmbH
Victor Gotwald, Heidelberger Druckmaschinen
Gerd Putz, Agenda Consult GmbH
Nina Trobisch, Zentralinstitut fur Weiterbildung (ZIW) an der Universitat der Kunste Berlin
Rolf Steffen, Team Steffen AG

offener Slot SYNER®
offener Slot e v
-
16:49 Uhr Vernetzung fiir die Zukunft = i, g

ca. 18.00 Unr  Abschluss der Veranstaltung
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4. Fachtagung

Dynamisierung des
Mittelstandes durch IT

Cloudcomputing, Software as a Service,
Web 2.0, Knowledge-Management

7. September 2010, Schloss Vollrads, Oestrich-Winkel

Mit Beitrdgen und Mitwirkung von: .
sesevereas, . .
. . o 4 ‘e . 3 .
. %, "
& Innovation erleben e
Erfahrungen teilen "
° .
s Orientierung fiir richtige o
* Entscheidungen verbessern .
Platinsponsor: L] fF - Systems- sis s
. e :
Goldsponsor: c'TR!x FU] ITSU .
Mit einem GruBwort von: Business p
Roland Koch, Hessischer Ministerprisid w . b
euro-marcom .
Mit Unterstiizung durch: driphe.pr :
Hessen Veranstalter: Medienpartner: :.
WIRTSCHAFTSRAT 0000 :
Deutschland SYNERGIE PUTERWOCHE by
.
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3. Fachtagung
“Dynamisierung des
Mittelstandes durch IT”

Neue Web-Technologien: Erfolge und Hoffnungen
- erleben, diskutieren, selber nutzen

10:00 Uhr

10:30 Uhr

Keynotes

8. September 2009

Schloss Vollrads, Oestrich-Winkel 10:45 Uhr

Mit Beitrigen und Mitwirkung von:
tadtreinigungsbetrieb

11:15 Uhr

Eintreffen der Teilnehmenden
Er6ffnung der Fachtagung

Prof. Dr.-Ing. Walter Gora .
Valora Management Group, Oberursel o

Karlheinz Weimar
Hessischer Finanzminister

Technologisches Tempo- Herausforderung
fiir die Mittelstands-Politik in Hessen

es®v 0 e,
. .,

Prof. Dr. Dr. Thomas Schildhauer
Institute of Electronic Business e. V. Berlin, .
Wissenschaftlicher Direktor, Mitglied der Geschiftsi&jtung

16:30 Uhr

e
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VertriebsDienstleistung GmbH

Short Stories (7 Redner a 7 Minuten)

Clemenz Siegfanz, MBA

SAP AG, Walldorf

Erhohte Effizienz und Effektivitdt durch Web 2.0
Anwendung in betrieblichem Umfeld

Peter Sothmann

feahiciex Boppnnintsturtan s Die Themenschwerpunkte

11:45 Uhr

Fantasie gegen Krisen

Dynamisierung im Kerngeschéft

Optimierung der Infrastruktur

12:15 Uhr
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Mario Ohoven, Prisident Bundesverband :
mittelstandische Wirtschaft :
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Fantasie gegen Krisen Dynami

Prof. Dr. Alexander Pohl

Partner der HW Partners AG

Vorstand Scopevisio AG, Bonn
Madglichkeiten moderner Unternehmenssoftware
2zur Effizienzsteigerung

Christoph Rauhut
T-Systems Multimedia Solutions GmbH, Bonn

Vom Hype zur gelebten Normalitat:
Wie entsteht echter Nutzen durch Web 2.0 im Unternehmen?

ﬂ
Verena Dziobaka-Spitzhorn
V.DS Consulting, Neuss
Innovation at a click? -Social Networking Tools am Arbeitsplata
[ forderungen und Aufgaben fir Fiihrung

Dirk-Achim Tellbach
Wusys GmbH, Frankfurt a. M.
Saas als Chance fir den Mittelstand

Oktober 201

Dr. Frank Schénefeld
Senior Vice President

Prof. Dr. Jutta Rump

Institut fr Beschaftigung
Ludwigshafen, Direktorin
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sierung im Kerngeschéft

Dr. Marc Rashid Karabek
Deutsche Telekom AG, Bonn
Netzb, te IT: Neue Web-Tect il
revolutionieren die IT im Mittelstand

Martin Urban, Berliner Stadtreinigungsbetriebe
Thomas Flum, equeo GmbH, Berlin

Kann WEB 2.0 bei der Sicherung von
Erfahrungswissen im Unternehmen helfen?

Prof. Dr. Gunther Piller

University of Applied Sciences, Mainz
Geschiftstrategie und SOA - ein Thema fiir den
Mittelstand?

Klaus Thomas

Gartner Deutschland GmbH, Frankfurt a. M.
10 Technologien, welche die IT in den ndchsten
Jahren verindern

Vom eBusiness zum meBusiness: Die Umsatzpotenziale das
Social Web fir den Mittelstand .

T-Systems Multimedia Solutions GmbH, Bonn

Cloud Computing - Eine Einfiihrung

Neue Technologien mit Web 2.0 und die Auswirkungen auf
Organisationen und Unternehmen

MCG Marketing Consulting Group GmbH,
Frankfurt am Main
Marketing-Strategien in der Wirtschaftskrise

Maria Reinisch
Siemens AG, Miinchen

und Employability Webbasierter Support fiir Marketing und Vertrieb

Thomas Stach

Stach’s Kommunikation & Management GmbH,
Frankfurt am Main

Die Rolle von Fiihrung im Enterprise 2.0

Bertram Schwiddessen

traloco GmbH & Co. KG, Wiesbaden

Mobiles Arbeiten im digitalen Workflow am Beispiel
der Messelogistik der Messe Frankfurt

Dipl.-Kfm Pietro L. Caldarola

Chairman @ Wirtschaft.de, Frankfurt am Main
Internetplattformen Made in Germany
Wirtschaft.de --- Economy.de

Christine Rogge

T-Systems Multimedia Solutions GmbH, Bonn

Corporate Website - Gelebtes Enterprise 2.0 in der Praxis

A

Optimierung der Infrastruktur

Thomas Seifried
Rechtsanwilte Pasel Reiff Seifried, Frankf. a. M.

Wenn Google stort

Andreas Constantin Meyer

make.tv GmbH, KéIn

Web-TV in mittelstdndischen Unternehmen
Anwendungsbeispiele und praktische Einfihrung

Hans-Joachim Giegerich
Giegerich & Partner GmbH, Dreieich
Christian Schuelke, Ingo Hiepler
IT-Sicherheit im Zeitalter von Web 2.0

Prof. Wolfgang Prinz, PhD

Fraunhofer Institut fir Angewandte Informa-
tionstechnik, Sankt Augustin

Twittern statt mailen? Kénnen uns neue Dienste
von der Email-Flut befreien?
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www.deutsches-weiterbildungsforum.info

prissent (Stand 15. Mai 2008).
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Genau, Richtig.

Deutsches
BBB Weiterbildungsforum 2009
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Employer Branding
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“Dynamisierung des
Mittelstandes durch IT”
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twort - N u X Hans Koniges Raif Karanasz
gwa 3 e dynargle Ve atelacsiatang SmiH Compitmwase Symenpie Verried p—
oo o
Landen Hesaet “ﬂr:f_ﬂfma"”- Andreas Kiefer, Pater Kiingenburg,
||'|'|p|.||5 e - " Bty Sararms Gt M- ety i T-Lyamny Mitmede Ssitoey Dmbe Qewsdm
il .ot i WMipihmacl — Poteziie, B Wb - W 2.0 — wars HiSgTs i Mutmn und ke
" risnugen ud Ekaigahloneen P - -l st MEsTact e (D San Wizsstens
Perar Morath, Thomas Guimed, Peara Manwirz,
enb, Dinsalior! Gt AT, Wimstwae . e
ek e Loy S sl sk T —— Femcit s Coael e ws nevatcnatenng -
T aan 11 Buvisitiguisy btz 1 e Mlistatare! Erakasche Heiapb
Thamas Srake. Thomas Braun Claas van Dalgan,
-l seowy oo swaee Frograss Settware b, Kb et Vasizias Mdnctes
A Sicherarg e MubiES: doreh Gesietinn Sutaara s 4 Saevin (San - Prasisespsie- Ebeigatuiien von Wl 2 G-Asws indungas
Tuslie Shaviey Wiz aguan die Vorbe 21 G= KL MarhT?
Rudiger Liebs, Ebarhard Sehmidt, Klaus Thomas
Uadong Avinci Gmdh, Satrbsch Peogie af Wit AD, Unierfabring dwiver Seatsctians Gmbe, Sreani!
Intmigasis Fonmube ind sisktrariactn S i e Dempng Pk - MEcSiige Wen 2.0 Lnd seira Fpleveeg 11 e Wil
Eigralur e dan MiTwstass atkastumicige derch nu
Aiganmtalin
Moblla BUSINEss - wWetibswerbruarisle Surch Innovason - Efanmungowsre auz
16.30 Uhr cer belriebilchen Frasts 16.30 Uh
: G M. HENGBILINNGY, Geschaafohee i Tachal Grst . r
B 0 2008 Mt ausgeIakAtel Vot dar Comguteancte
Elnlagung Zu elnar besonderen Welnprobe
17.30 Uhr mit Edelgawichsen von Schloge Vollrads 17.30 Uhr
durch 4P Deutschland
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Dazu referieren und
diskutieren

m  Prof. Dr. Gunter Dueck
Chief Technologist IBM Global Services
IEM Deutschland GmbH, Stufigart
Die befohlens Suchi, immer der Besie zu ssin :
m Simone Framming Ver;l"‘lebserfo'g durch
\ice-Prasident Sales Uhrungskultyr
Cracle Deutzchland GmibH, Munchen
Zielfkonfikte und Kuwiurbriche bai der Kao- Sales_py Ozesse fiihren .
gung existenz van dirsktem und indirsktem \ertneb nicht nur verwalten
m  Gino Ganssler
Client Directar Deutsche Post World MNet 13. Juni 2006, 1BM £
im Einzeinen s IBM Deutschiand GmbH, Frankfurt e
yersus © Der Verlneb zwischen Kundenkuliur und intsr-
FUnNgSY = em'eﬂ"*‘“m nen Vorgaben — ain schwigriger Spagat
jerung versus Zalv m Gtz Klingenburg
\orbild Beratender Gesellschafier
und Fohund gurch Synergie VerriebsDienstlsiztung GmbH, Bonn
i uﬂ*ﬂ‘oe-mk’w Klare Leit-' Feind- Selbsthilder: Bestandisile
ot einer erfoigreichen \Vertriehskuliur
pussagek m Michael Laurim

g Sﬁw Ges:cha_ftsfl;'lhret. muwich performance
conzulting GmibH, Manchen
ehsvaning® / Ergebnisse des Deutschen Vertriebs
- Performance index 2006
m Uwe Loof
Leiter Personal
Hamburg-Mannheimer “Versichemngs-AG,
Hamburg
WA 2008 — Anpfiff zum Aufbruch
m Dr. Giinter Schulteis
Leiter Marketing and Direct Sales
Bayer Business Services GmibH, Leverkusan

Kunde = Kunde? Vom infernen Diensticister ﬁlnmm: I
Zum extemen Markisolg

Moderation:
Gerhard Holzwart, Computerwioche
Edgar Wang, Medienconsulting
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Mit der Einfiihrung einheitlicher Standards und der
Entwicklung einer konsi: 1 Proj lltur versu-
chen Unternehmen das Management von Projekten
zu verbessern.

Immer mehr Fiihrungs- und Fachkréfte eignen sich
Projektmanagement-Wissen an und durchlaufen
einschlagige Zertifizierungsprogramme.

Jedes Unternehmen nimmt fir sich in Anspruch in
der Lage zu sein, komplexe Projekte durchfiihren zu
kénnen. Dennoch scheitert nach wie vor ein hoher
Prozentsatz.

Die genannten Griinde wirken angesichts des Schu-
lungsaufwandes oft trivial: Budgets sind zu gering
bemessen, Termine zu knapp gesetzt, die Einbin-
dung wichtiger Entscheider wurde verséumt.

Ganz offensichtlich reicht es nicht aus, Methoden-
wissen zu vermitteln und Softskills zu trainieren.
Vielmehr sind Veranderungen in der Unternehmens-
organisation nétig, um Investitionen in Trainings
und Zertifizierungen erfolgreich werden zu lassen.
Zugleich aber kénnen Innovationen im Projektma-
nagement notwendige Transformationen der Unter-
nehmen vorantreiben.

Diese Wechselbeziehung von erfolgreichem Projekt-
geschéft und einer lebendigen Fiihrungs- und Orga-
nisationskultur steht im Mittelpunkt der Tagung.

www.bonner-fachtagung.de

Die Themen der Tagung

im Einzelnen

Identifizierung von unternehmensinternen Vor-
aussetzungen fiir erfolgreiche Projektgeschafte

Definition von Grundelementen einer lebendi-
gen Projektkultur

Praxisberichte zu unternehmensspezifischen
Projektmanagement-Initiativen

Einblick in unternehmensweite Projektmanage-
ment-Qualifizierungskonzepte

Benennung von Schwachstellen einer einseitig
methodenorientierten Projektsicht

Konsequenzen und Aufgaben fir die Personal-

und Organisationsentwicklung J

Gestaltung

Impulsvortrage und Statements
Moderiertes Diskussionspanel
,HeiBer Stuhl*

-7

Projektverantwortliche: Projektleiter,
Projektcontroller

Zielgruppen

Linienverantwortliche als Projekt-Auftraggeber
IT-Manager
Personal- und Organisationsentwickler

Projektmanagement-Fachleute

www.bonner-fachtagung.de

Dazu referieren und
diskutieren

Heiner Eibel

Projektleiter Implementierung

IT Projektsteuerung/Ressourcenmanagement
Audi AG, Ingolstadt

Olaf Kérger
Leiter Competence Center
DB Systems GmbH, Frankfurt

Manfred Keuchel
Head of Corporate Project Management
Continental AG, Hannover

Ingo Rother

Senior Project Manager

Fujitsu Siemens Computers GmbH,
Disseldorf

Rolf Schréder
Projekt- und Programm-Management
Deutsche Telekom AG, Bonn

Silke Wittkemper
Projektmanagement Qualifizierung
Deutsche Telekom AG, Bonn

Dr. Gerhard Wohland

Consulting Manager

The Information Management Group
IMG GmbH, St. Gallen

Anke Wolf

Senior Expertin Personalentwicklung,
Grundsétze und Steuerung
Deutsche Post World Net, Bonn

Moderation:
Gotz Klingenburg, Edgar Wang

www.bonner-fachtagung.de

Veranstajte,

Ve
eriebsDiensiiegtyng GmbH

Www,
bonner-fachtagung de

Oktober 2012



Fachtagung

Die Werkzeuge
der Hochstleister:

Erfolgsbasis fiir alle?

31, Mai 2005 in Bonn

Varanstlaller

a

ENETWORK

mil fraundlicher Unterstitzung durch

Consulting

DETECON

www.bonner-fachtagung.de

Ausnahme-Unternehmen erzielen Héchst-
leistungen - auch unter verschérften
Wettbewerbsbedingungen und oft gegen
den Branchentrend. Sie nutzen dabei
auBergewdhnliche Werkzeuge fir Manage-
ment und Organisation. Dadurch setzen
sie Wetthewerber, dle sich auf die taylo-
ristische Optimierung von Prozessen
beschrianken, unter zunehmenden

Marktdruck.

Die jlingst veroffentlichte Studie der
Detecon International .,.Vom Wissen zum
Kénnen® beschreibt zwolf Hochstleister.
Sie benennt ihre Besonderheiten in Unter-
nehmenskultur, Personalmanagement,
Organisation und Fiihrung, IT-Einsatz

und Finanzmanagement.

www.bonner-fachtagung.de

Die untersuchien Fallbeispiele balagen diy
Verlagerung von Pririllan

vom Wissan zum Kannen
von Regeln zu Prinzipien
von Planung zur Flexibilitat
von Incentives zur Motivation
vom Skill-Management

2ur Talentforderung

zum Cao-Managamenl

der Betnabsrila

Welche Bedeutung haben diese Ergebnisse fir
Ihr Unternehmen und Ihren Geschaftsbareich’?
Impulsvortrétge. Statements und drei modenarta
Warkshops geben Anregungen for Antwarten

und Diskussionan //

e’

Mit lhnen diskutieren:

Dr. Gerhard Wohland

Detecon Infemational, Autor der Studie
Vorn Wissen zum Konnen

Merianale dynamikrobuster Hochstleistung®

Nicls Pfldging

Controliing-Experte, Direktor des Beyond
Budgeting Round Table, Autor des Bestsellers
Bayund Budgeting. Better Budgeting”
Patrick D. Cowden

cll GmbH, Director and General Manager
for Corpvrate Business

Dr. Andreas Matje
Polyfelt GmbH, Geschafisfithrer

Jean-Claude Parent
Schindier, Parent & Compagnis Werbeagsnlur
GmbH, Geschéfisfuhrender Geselischalier

www.bonner-fachtagung.de

e
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Programm
Impulsvortrage:

Or. Gerhard Wohland

Heraus aus der Taylor-Wanne

Woniger steuem  mehr feisten!

Niels Pflaging

Seyond Budgefing:

Lin Managementmodel! fiir Hochstleistung
im 21. Jahtundert

Statements von:

Palrick D. Cowden

Taking high psriormance lo the next ievel
Dr. Andreas Matje

Wir sind — auch — Weitmarniafihrer!
Jean-Claude Parent

Kontrolle ist gut, Vertrauen ist besser

Workshops mit den Referenten zu:

= Hochstleister-Kulturen
s Hachstleister-Organisation
und -Fahrung
® Hichslleisler-Personalmanagement

Lellung: Edgar Wang ///

Teilnehmer

\Wir enwarten Mitglieder von Gaschallslailungen
und Entscheider aus nen Beraichan Carporals
Finance. Controlling, Personalantwicklung
Weiterbildung, Organisationsentwickiung 1nd
IT, Personal- und Betricbsrate.

www.bonner-fachtagung.de




Die Unternehmen sind im Umbruch. Die Anfor-

derungen an Business Units und Mitarbeiter

gen. Per | icklung und Weiterbildung
stehen wie alle anderen Unternehmensbereiche
auf dem Priifstand.

n Qaviallei

Qualifizierung als

gen
sind nicht mehr gefragt, verlangt werden kalku-
lierbare Investitionen und nachweisbare Bei-
triage zur Wertschopfung der Unternehmen.

Die Konsequenzen fiir die Akteure stehen auf

der Fachtagung zur Diskussion. ‘/

Inhalt

m Wie positionieren sich Personalentwickler
und Weiterbildungs-Verantwortliche als
Wertetreiber im Unternehmen?

m Wie agieren sie in der Diskussion um die
Bewertung von Humankapital?

® Mit welchen neuen Tools und Methoden
des Bildungscontrolling sollen sie sich
vertraut machen?

® Welche Kennzahlen und Statistiken sind
notwendig, welche nicht?

m Wie sind Prozesse der betrieblichen Weiter-

bildung zu gestalten, um greifbare Ergeb-
nisse zu erzielen?

www.synergie-

Oktober 2012
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10.15h
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1215h
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14450

1530h
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Programm
Registrierung der Teilnehmer

Axel Witt

Continental AG, Leiter Personalentwicklung
Personalentwickiung in der Wertschopfungs-
kette des Unternehmens: Neue Wege, neue
Positionierung

Dr. Annette Marschlich
PriceWaterhouseCoopers,

Senior Manager Human Capital Valuation
Anforderungen der Corporate Finance an
die Personalentwicklung — Bilanzierung und
Bewertung von Humankapital

Prof. Dr. Gernold Frank

Fachhochschule fir Technik und Wirtschaft Berlin
Okonomisierung der Personalarbeit?! — Kosten
transparent machen und Nutzen bewerten

Frank Monien

Partner der Institut fiir Controlling

Prof. Dr. Ebert GmbH

Kennzahlen zur Mitarbeiter-Performance
- der Einsatz von Balanced Scorecards im
Bildungscontrolling

Dr. Thomas Mayer

Com/On/Four Gesellschaft fir Personal- und
Organisationsentwicklung mbH, Geschéftsfihrer
Integrierte Evaluation in der HR-Arbeit:

Alle Beteiligten wirken mit!

Heinz Oesterle

Siemens AG Learning Campus, Head of Quality
Kunden Uberzeugen: Re-Design einer Prozess-
landschaft

Roundtable

Moderation: Edgar Wang, Fachautor und Berater

rgie-network.de

Teilnehmer
Wir erwarten:

Fachkrafte und Entscheider aus den Berei-
chen Personalentwicklung, Weiterbildung,
Personal- und Bildungscontrolling, Organi-
sationsentwicklung sowie Personal- und
Betriebsrate.

Zielsetzung

Fir die Teilnehmer sind Ergebnisse
der Tagung:

m Sie entwickeln Argumente fUr die unter-
nehmensinternen Auseinandersetzungen
um Ressourcen

= Sie gewinnen einen Einblick in die
Themen Bewertung von Humankapital
und Wissensbilanzierung

®m Sie konnen den Nutzen von Bildungs-
maBnahmen fir das Unternehmen

nachweisen

m Sie kennen Verfahren und Instrumente
zur Evaluation von BildungsmaBnahmen

m Sie bilden ein Netzwerk fir weitere
Diskussionen

www.synergie-network.de

e
SYNERGIE

VertriebsDienstleistung GmbH

Fachtagung

Personalentwicklung
muss sich rechnen!
1. Juli 2004 in Bonn

in Kooperation mit dem
10. Bonner Kongress
Performance Improvement
und Intelligente Qualifizierung

Bonn, Hotel Bristol

Veranstalter

D

NETWORK

www.synergie-network.de




Intelligente Qualifizierung
in schwierigen Zeiten

9.
9. s
5L 193 I;r.lr;alningskongres
Be B popy | November 2003

9. Trainingskongress
13./14. November 2003 in Bonn

Methoden
Technologien

Projekte
Wirtschaftlichkeit

AUSSTELLER
UND MITGESTALTER

~AUDIAG 2| p

+Bayer AG ¢

+Borver Akadersio Gt

+bureoud? GmbH

+COMONFOUR GmbH

+ COMPUTERWOCHE

+ DEXRA Akadensto GrbH

* Diensteistungsgeselischet
10 Informank mOH

+ DIHK-Bikungs- GmbH

Die Themenschwerpunkte

Gestaltung komplexer Qualifizierungsprojekte zur
Erreichung strategischer Unternehmensziele

*0ofport AG & y
+GECO Systoms GmbH Neue Geschaft und O onsformen
*HERDT Viag fiir Weiterbildung

$ix Bacungameden GerbH

+HQ Intecahtive Medien-
systeme GmbH

+Humance AG

Integration von E-Learning in E-HR-Prozesse

+1tss acam painer AG

Kriterien und Methoden fiir Evaluation und Controlling
von Weiterbildung

+ILT integrierts Lern
Techonioge GmbH

+ Kompetenzzentrum Fraven
n Informationsgeselschaft
und Tochnologie

« memorary GertH

*nextpractice Gt

+SAPAG

+ Siemens Business Services
GmeH & Co. OHG
+Simans AG Leaming Camgus

+sgnet Gt
+SkESoR Doutschisnd GmbH Audi i
E;‘.':V FEOMPUTERWOCHE

«Sprt EDV-Beratung AG
+Strezrafteamt

Mit fachlicher Beratung
der Di fiir

Die Veranstalter

+T-Systerms Internatonat Gebh

+TERTIA Edusoht GmbH

+tredyou GmbH

+TOV Akaderrio Rneintaed
>

+WET Systams Limited

« Wolters Kiuwor
Doutsctiand GergH

mbH DLG I

Verleihung des IT-Training-Awards fir die beste Anwender-Schulung
www.synergie-network.de
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Mit Beitragen von:
¥ 10. Bonner Kongress

Acowenre
ADM bt

Axadermie
Gerossanschafion

Atarz

Performance Improvement
und Intelligente Qualifizierung

Bavaria Fim
Bayor Business Sorvices
BMW.

Bonner Akaderrve
Bundesmiristoriam der
Vertexdigung

€C Compuiet

Citioank

ComOnFour

Cortinental

11./12. November 2004
Beethovenhalle Bonn

Methoden
Technologien

Projekte
Corus Auminium Waizpeodukte . - -
DAS. Verskheng Wirtschaftlichkeit
DAX

DB Systems

Detecon inenational
Dewtsche Bank

Deutsche Post

Deutsche Posank
Deutscha Telokom

DIMK

EAE informaton Consutants
EON

E2po Verscherungsgruppe
Fuptsy Siemens Computers .
Hartasy Marvtainer

HERDT-Vertag

Howios Packard

209 Fri "
bis 3 “cherra
1.08. 2994 0att
Die Themenschwerpunkte

Best Practices zur Erreichung
strategischer Unternehmensziele

Performance Improvement:
o Uberzeugende Beispiele und Trends

i) Moderne IT-Strukturen — Motor oder Funktion
von Performance Improvement

Metro
Mindgat

Minsterium Kr Witscha®t
wnd Messistand, Energle und
s B

Munchaner Rick
o
Performance Design

Aktuelle Geschaftsmodelle und Organisations-
formen fur Qualifizierungsmanagement
und -methoden

ntomaton " : N

Pertomance Design Lab B Leistungspotenziale bewerten und férdern

Panowledge

PreawatermusaCoopers

Rwe

e Die Veranstalter

orers

Swmens Business Services <  mom— |
FUJITSU cownrems ™A

:j: lSIEMENS KJ Bayer Business Services 7]

Sgirit Education We make sure Bundeswehr

Sretirafoamt der Bundeswety

Sen Microsystems

DS Promethesn
Thates Navai

FEOMPUTERWOCHE

Keynote: Dr. Geary A. Rummler — Initiator und Motor
von Performance Improvement in den USA

Zoriralstate fur de
Welterbidung i Handwork
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management meets...
g Gemeinsamkeiten erkennen

= -
d
,\‘i'\\oe
\%'Q\ ’\9&
QS
F ¥

(©ntinental
B DEKRA ..hew generation
Gegensatze nutzen

SIEMENS

O
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5. IT-Trainings-Kongref

Erfahrungen — Experimente — Visionen

11./12. November 1999 in Bonn

unter der Schirmherrschaft
des Ministers fiir Wirtschaft und Mittelstand,
Technologie und Verkehr des Landes NRW

Die Themenshop-Reihen:

@ Lernen und Arbeiten im Netz

© Anwender effizient qualifizieren

© Wissen im Unternehmen mobilisieren und managen
© Lernwelten der Zukunft gestalten

Verleihung des IT-Training-Awards
fiir die besten Anwender-Schulungen

Die Veranstalter:
FCOMPUTERWOCHE Behirden Spiegel
Mmﬂ Deutsche Bahn

: DienstleistungsZentrum

Bildung

YYYYYYYYYYYYYYYYYYYYY

Verleihung des IT-Training-Awards fur die besten Anwender-Schulungen

e
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6. IT-Trainings-Kongress
Erfahrungen — Experimente — Visionen
09./10. November 2000 in Bonn

unter der Schirmherrschaft
des Ministers fiir Wirtschaft und Mittelstand,
Technologie und Verkehr des Landes NRW

Die Themenshop-Reihen:

@ Lernen und Arbeiten im Netz

@ Anwender effizient qualifizieren

© Wissen im Unternehmen mobilisieren und managen
@ Lernwelten der Zukunft gestalten

Die Veranstalter:

FCOMPUTERWOCHE Behirden Spiegel

ﬂﬂ i S\'::il}flli

invent
Deutsche Bahn [DBJ

> DE KRA DienstleistungsZentrum

DEKEA AKADEMIE GMBH Bildung

YY YYYYVYVIYVYIVIIIIINNY YYYTIYVIYVIYY wYYwwy =

Verleihung des IT-Training-Awards fiir die beste Anwender-Schulung




7.

IT-Trainings-Kongress

Erfahrungen — Experimente — Visionen

08./09. November 2001 in Bonn

Schirmherrschaften:
Der Minister fir Wirtschaft und Mittelstand,
Energie und Verkehr des Landes NRW.

Der Staatssekretéir im Bundesministerium fiir Bildung und Forschung.

vvvy

yYyvyvvvwy

YT YYYYYYYYYYYYYYYY

yvvvy

vvw

AN

5 T—Train\ngskongress
78‘1 9. November 2001

Bonn

Oktober 2012

Die Themenshop-Reihen:

€ Ziele, Nutzen und Wirtschaftlichkeit von e-learning-Projekten

@ Neue Organisationsformen der Weiterbildung
© Wissen im Unternehmen mobilisieren und managen
© Lernwelten der Zukunft gestalten

Die Veranstalter:

FEoMPUTERWOCHE Behorden Spiegel

w SYNERGIE
Lymtentt

Deutsche Bahn (DBJ

SI E M E N S DienstleistungsZentrum

Bildung

Verleihung des IT-Training-Awords fiir die beste Anwender-Schulung

e
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8. IT-Trainingskongress

Methoden — Projekte — Wirtschaftlichkeit — Erfahrungen

14./15. November 2002 in Bonn

Schirmherrschaften:
Die Bundesministerin fiir Bildung und Forschung
Die Bundesministerin flir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
Der Minister fiir Wirtschaft und Mittelstand, Energie und Verkehr des Landes NRW

MITGESTALTER

Die Themenshop-Reihen

Best-Practice — Beispiele von IT-Trainingsprojekten
in verschiedenen Branchen

Imy von Lernplattfc versus Nutzung
vorhandener IT-Strukturen fir E-Learning

Umsetzung und EinfUhrung des neuen
IT-Weiterbildungssystems

Wirtschaftlichkeit und Evaluation von Weiterbildung
in Unternehmen

Die Veranstalter

Die Bahn D

DienstleistungsZentrum
Bildung

Verleihung des IT-Training-Awards fir die beste Anwender-Schulung
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Zum Erleben und Anfassen
27./28. November 1997 in der Beethovenhalle Bonn

Praxisnahe

Anwender-Berichte zu: o =
: 4.IT-Trainings-Kongref

) Training for the Job
@) Lernen & Arbeiten im Netz Zum Erleben und Anfassen

© Bildungs-Management 12./13. November 1998 in der Beethovenhalle Bonn
@ Wissens-Management

Die Themenshop-Reihen

€D Lernen und Arbeiten im Netz
€ Anwender effizient qualifizieren
© Wissen im Unternehmen
mobilisieren und managen
© Lernwelten der Zukunft gestalten

Die Veranstalter

KCOMPUTERWOCHE

Die Veranstalter

KCOMPUTERWOCHE
T- - Behorden Spiegel

Verleihung des IT-Training-Awards 1997 fir die beste Anwender-Schulung

Verleihung des IT-Training-Awards 1998 fiir die beste Anwender-Schulung

Oktober 2012 eite




2. IT-TRAININGS-
KONGRESS

am 23. und 24. Oktober 1996
in Hannover

INKLUSIVE
TAGUNGSPROGRAMM

Anwender berichten zu:

Multimedia und
Personalentwicklung

Lernen im Internet

Objektorientierung

COMPUTERWOCHE i
Telekommunikation,

SYNERGILE Netzwarke

v Marktplatz:
) meﬂm Online-Lernen zum
2 b st Anfassen

Oktober 2012

9 ITTralnlngskongreB

</

COMPUTERWOCHE

am 23./24 Oktober 1996 in Hannover

2. IT-TRAININGS-KONGRESS

am 23. und 24. Oktober 1996 in Hannover

Anwender berichten zu:

Ti ng fiir Informationstechnik- und Telecom-Profis Zukunftsstrategien im
IT-Schulungsmarkt Weiterbildung im SAP-Umfeld Multimedia und Personalent-
wicklung Lernen im Internet

Der Marktplatz:

Online-Lernen zum Anfassen: TV-Moderator Geert Miiller-Gerbes und Gétz Klingenburg
filhren anregend durch die Welt des Online-Lernens. An 15 PCs kann jeder Teilnehmer
nach Herzenslust surfen, mailen und sich rund um das Internet informieren.

Weitere Highlights:

,The learning company — Erfolgsfaktor in einer wissensbasierten Industri
Schulmeyer Europa und die Informationsgesellschaft”, Jérg Wenzel ~Arbeiten
und Lernen im Jahre 2003", Dr. Christian Schwarz-Schilling »Welche Zukunft hat
Online-Lernen?”, Podiumsdiskussion

Gerhard

Jorg Wenzel
Dr. Christian
Schwarz

Schilling
Bundesministes
"

Geert
Maller-Gerbes geseliseh
TV-Moderator Heussel

e
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DV-Ausbildung zwischen Anwendernutzen und High-Tech-Euphorie .|

Die Welt der Arbeit befindet sich in einem radikalen Wandel. Schianke Wege aufreigen, wie sich effiziente DV-Weiterbildung organisieren i 5l

Unternchmen, die zudem die Vortedle der Infe hoik nutzen Fingeladen sind alle mit Aus- und Weiterbildungsaktivititen beschilftig- P

wollen, bendtigen gut ausgebildete und motivierie Mitarbeiter. . Wissen ten Personen, vom DV-Leiter iiber den Fachvorgesetzien und Personal- : -‘tg

st Macht”, der 500 Jahre alte Satz von Francis Bacon bewahrheitet entwickler bis hin zum Dozenten |

sich mehr denn je. Schwerpunka sind Workshopreihen, die sich vier Fragestel) A |

Mit dem Seminartourismus der 80er Jahre lassen sich indes die widmen: %

Schulungsprobleme der 90er nicht 1Gsen. Gefragt sind innovative @ 1. Wie kit sich im Zuge der rasanten DV-Verinderungen der :

Aushildungsmodelle, die einem knapper werdenden Seminarbudget und Trainingshedarf ermitieln?

einer schlanken Organisationseniwicklung Rechnung tragen miissen und | — @ 2, Welche neuen Konzepte braucht der DV-Schulungsmarkt der

i ite Prozesse Es gebt um J e-Schu- | Zukunft?
lung, arbeitsplamahes Lernen sowle den Einsaz von neven Medien. || ® 3. Wie unterstiizen neue Medien DV-Training?
o W-Scl eref anliBlich der Messe ..Qua
“,“ dem 1.1 \huhllxg\f‘un)ﬂl\ anliilich der Messe . Qualifikation 4. Mit welchen Methoden gelangt DV-Schulung am schnellsten
95" in Hannover am 20. September kommen in erster Linie Praktiker an den Arbeitsplatz?
aus Unternehmen zu Wont, die iiber ihre Erfahrungen berichten und
gesehen sind folgende Prog punk

&
Er6ffungsrede:
~Qualifikation heiBt Verdnderung - Verdnderung heiBt Qualifikation”

Ch Ce h

Dieter

Erste Runde Workshops
4. Vom Technik-Freak zum
anwenderorientierten
Dienstleister.

Schulung der Benutzer-

Dr. Lothar Hofmana,

OTA, Herrenberg

Rainer Seidel. Mobel Schieder,
mold

% H Dr. Brigitte Krcmar, service-Mitarbeiter
DV-Ausbildung i ome. e ingen S
zwischen . hompivtemne b T e e
Or. Oetker, Bielefeld .
Anwendernutzen Zweite Runde Workshops
- 4. Integriertes
un d H |g h'Tec h = DV-Qualifizierungsprojekt
H or. d Gnther, Eurot beim Deutschen Roten Kreuz
Eu p horie Rudolfo Santa Otalla, Kariheinz Weber, Deutiche Telekom Generaldirek:  Michael Kemp, DRX, Bonn
Ruhrkohle Konzern, Troisdorf, Bl Trainings Center, Langen tion, Bonn Michael Rother, B&P, Manchen
Thomas P; e, GAMBIT
Consning e, Trondor Vortrag und Prasentation

~Wie sehen DV-Riesen die Zukunft der w.itorblldung'l"
1BM Deutschland GmbH, Stuttgart, Microsoft GmbH, M
Siemens Nixdorf AG, Hewlett- Padurd Gth, Bablingen
. Mittagessen
Dritte Runde Workshops
4. DV-Profis am

Im Rahmen der

Bankschalter.
Prof. Dr. Klaus Kiepe, Christoph Smolinski, Hans-Dieter DV-Ausbildungskonzept der
BASF, Ludwigshafen Titig, VY Conchiog, WOt 7ttt her Kamgrtlba:kp
Michael Zaug, Marianne Payer, ZK8 20rich
CAP-DEBIS, Leinfelden

Veranstalter:

Vierte Runde Workshops
w 4. DV-Bildungsmanagement
R. Mario Hudec,
Armin Wurker, Alkanz-Versiche- Kreissparkasse, Siegburg
e Dr. Christof Peitason, reng. Moachen
Dr. Werner Jentsch, Condat, Berlin

Vereins- und Westbank, Hamburg Vortrag

»Wieviel Multimedia braucht die Bildung?”
Dr. Peter Glotz (MdB), Professor an der Universitst MGnchen

Vortrag
« Lernen im und fiir das Jahr 2003!” - Gedanken eines Betroffenen
Geert Mller-Gerbes

Marktplatz mit Workshopergebnissen und Firmenprésentationen

Oktober 2012




